Garontier

Garantier nar du
Kjoper Kjokken hos 0ss

Du kan veere trygg pé at selv om prisen er lav, holder Epog-kjekken hey kvalitet.
Epoq gir garantier som f& andre konkurrenter kan matche. Vi samarbeider med noen
av Europas og Skandinavias ledende leveranderer.

Funksjonsgaranti: 25 AR

Epoq gir 25 &rs funksjonsgaranti pd alle kjekken. Det betyr
at du far 25 érs funksjonsgaranti pé skuffefunksjoner,
hengsler, skapstammer, dekksider og sokler. For avrige
produkter gjelder tre drs reklamasjonsrett i henhold til
Forbrukerrddets anbefalinger.

Dorer og hengsler: 25 AR

Slitasjen er gjerne sterst p& de bevegelige delene av
kjokkenet. Vihar testet at vare hengsler téler & bli dpnet
og lukket 80 000 ganger med en ekstra belastning pd

4 kg hengende i deren, noe som filsvarer normal daglig
bruk gjennom ca. 25 &r. Derfor f&r du 25 ars garanti pé alle
Epogs skuffefunksjoner og hengsler.

Vektgaranti skuffer 40-60 kg

Alle Epogs kjekkenskuffer er produsert med tanke pd & tale
opptil 40 kg belastning. Under testene dpnes og lukkes
skuffene 60 000 ganger med 40 kg vekt jevnt fordelt i
skapet. Det tilsvarer normal daglig bruk gjennom ca. 25 dr.
Vare 120 cm brede skuffer t&ler opptil 60 kg.

GARANTERT kvalitet

Alle vare malte og klarlakkerte overflater er

behandlet med vannbaserte UV-herdende eller
syreherdende produkter. Det gjor dem bestandige mot
husholdningskjemikalier og fett.

Garanti hvitevarer
Vi gir ett &rs garanti og har tre &rs reklamasjonsrett pé alle
vare hvitevarer. Utvalgte produkter har fem drs garanti.

Hvitevarer fra kjente merkevarer.
Kjeper du kjokken hos oss, kan du fele deg frygg pd at du
f&r hvitevarer fra kjente merkevarer.

Garantert miljevennlig

Vijobber mdlrettet med @ redusere miljpavirkningen. Vére
produkter av massivt tre kommer fra baerekraftig skogbruk.
Vibenytter ingen tropiske treslag. Epoq er tilknyttet Gront
Punkt. Def innebaerer at emballasjemateriale som er
merket med resirkuleringssymbolet, kan gjenvinnes.

Garantier
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Trygghet-254rs
funksjonsgaranti

I samarbeid med vdre leveranderer har vi kvalitetssikret hele
virksomheten fra konstruksjon, produksjon og leveranse til salgsstette.
Det gir deg et kvalitetskjekken som holder i mange ar.

Epoq gir 25 &rs garanti pd skuffefunksjoner, hengsler,
skapstammer, dekksider og sokler. For evrige

produkter gjelder fem ars reklamasjonsrett i henhold

fil Forbrukerrédets anbefalinger. Garantien gjelder ved
normal bruk og fra leveringsdato. Kvittering mé vises.
Garantien gjelder bare for den opprinnelige kjeperen
av produktet og kan ikke overdras. Garantien gjelder
under forutsetning av at kjekkenet er montert i henhold
fil vre monteringsanvisninger og at rédene vedrerende
vedlikehold er fulgt.

HVA GARANTIEN IKKE DEKKER

Garantien omfatter ikke slitasje eller skader som oppstar
pd grunn av riper, stet, ulykker, feilaktig belastning
ellerhdndtering, eller hvis produktene er plassert

ute eller i fuktige omgivelser. Skal du benytte deg av
reklamasjonsretten, ma du angi kravet skriftlig il Elkjops
kundesenfer sammen med kvitteringen. Mangler du
kvittering, kan kundesenteret soke efter denisin
database.

TRYGGHETSAVTALE FOR HVITEVARER.

Ved Kjep av et produkt fra Elkjep kan du ogséd tegne en
frygghetsavtale. Trygghetsavtalen dekker ulykker og
uforutsette hendelser som ikke dekkes

av reklamasjonsretten, for eksempel fall, stetskader,
vaeskeskader eller lynnedslag. Kanskje glemmer du noe
pé platetoppen, glemmer BH-spiler i vaskemaskinen

eller blirrammet av lynnedslag i kjeleskapet. Har du
tegnet trygghetsavtale og noe skjer med produktet ditt,
reparerer vi det eller skifter det ut med et nytt produkt med
filsvarende spesifikasjoner. Tegner du en frygghetsavtale
for hvitevarene, slipper du egenandel eller aldersfratrekk
hvis produktet mé repareres eller skiftes ut. Prisen pé
frygghetsavtalen avhenger av hvilken vare det er snakk om.



